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1.  લેચાણક઱ા _______઩ય આધારયત છે  
(A) અવલશ્વાવ    (B) વલશ્વાવ   (C) પ્રવતસ્ઠા   (D) એક ઩ણ નરશ 

2.  લેચાણક઱ા થી  ગ્રાશક ભાાં ______જાગતૃ થામ   
(A) આળા     (B) ઈચ્છા   (C) વનયાળા  (D) એક ઩ણ નરશ  

3.  વાંતસુ્ટ ગ્રાશક _______ની મડૂી છે  
(A) કાં઩ની    (B) વયકાય   (C) જનતા    (D) એક ઩ણ નરશ 

4.  વલધામાત્ભક સચૂન લેચાણ ને _____કયેછે  
(A) યાજી    (B) નાયાજી   (C) વપ઱    (D) એક ઩ણ નરશ 

5.  _____ના ઩ામા ઩ય લેચાણ ક઱ા આધારયત છે  
(A) ભનોવલજ્ઞાન   (B) બૌવતક વલજ્ઞાન  (C) જીલ વલજ્ઞાન  (D) એક ઩ણ નરશ          

6.  લેચાણ નુાં વલજ્ઞાન અટકે ત્માથી ___ળરૂ થામ  
(A) જાણકાયી    (B) ક઱ા   (C) વ્મલવામ   (D) એક ઩ણ નરશ 

7.  લેચાણક઱ા એ લધાયે ____ છે. 
(A) વલજ્ઞાન    (B) વ્મલવામ   (C) ક઱ા    (D) એક ઩ણ નરશ 

8.  લેચાણ વાંચારન નો શતે ુલેચાણ _____છે  
(A) ઘટાડલાનો   (B) લધાયલાનો  (C) સ્સ્થય યાખલાનો   (D) એક ઩ણ નરશ 

9. ધાંધા ની પ્રગવત નો આધાય _____઩ય છે  
(A) ઉત્઩ાદન   (B) લેચાણ   (C) વનકાળ    (D) એક ઩ણ નરશ  

10.  લેચાણકામય ની લશચેણી _____ભાાં થામ  
(A) વદૃ્ધિ    (B) વ્મલસ્થાતાંત્ર  (C) વાંળોધન   (D) એક ઩ણ નરશ  

11.  લેચાણવ્મલસ્થાતાંત્ર ____અનવુાય શોઈ ળકે  
(A) લે઩ાય    (B) કામય   (C) ફજાય   (D) એક ઩ણ નરશ    

12.  લેચાણવલબાગ નુાં કામય _____કયલાનુાં છે  
(A) ખયીદી    (B) લેચાણ   (C) નામુાં    (D) એક ઩ણ નરશ  

13.  જાશયેાત વલબાગ નુાં કામય ______કયલાનુાં છે  
(A) વાંળોધન    (B) લેચાણ   (C) જાશયેાત   (D) એક ઩ણ નરશ  

14.  તારીભવલબાગભાાં લેચાણ ની તારીભ ____ને અ઩ામ   
(A) વેલ્વભેન    (B) વેલ્વ ઓરપવય   (C) વેલ્વ ભેનેજય (D) એક ઩ણ નરશ   

15.  લેચાણવદૃ્ધિ વલબાગ _____મોજના ફનાલે  
(A) નાણાાં    (B) લેતન   (C) લેચાણ ઉતે્તજન  (D) એક ઩ણ નરશ   

16.  ઉધાય લેચાણ ભાાં _____ નીવત નક્કી થામ  
(A) ળાખ     (B) યોકડ   (C) વનકાળ  (D) એક ઩ણ નરશ 

17.  લેચાણ ભાટે ____ની જરૂય ઩ડે  
(A) આલડત     (B) પ્રવવદ્ધિ   (C) વગલડ  (D) એક ઩ણ નરશ  

18.  વેલ્વભેનોભાાં લેચાણ ભાટે _____જોઈએ  
(A) ળસ્તત     (B) બદુ્ધિ   (C) ગવત  (D) એક ઩ણ નરશ   

19.  લેચાણ વલબાગ ભાાં બયતી નુાં આમોજન ____કયે 
(A) વેલ્વભેન    (B) વેલ્વ ઓરપવય   (C) વેલ્વ ભેનેજય (D) એક ઩ણ નરશ 

20.  વેલ્વભેનોની આયોગ્મની ત઩ાવ શાજયી ___ભાટે થામ  
(A) લધાયલા     (B) ઘટાડલા   (C) ઩યુલા   (D) એક ણ નરશ 

21.  લેચાણ કવોટીથી ઉભેદલાય નો   ______ થામ  
(A) લધાયો     (B) ઘટાડો   (C) ફયાફય   (D) એક ઩ણ નરશ   

22.  વેલ્વભેનોની ઩વાંદગી ______યીતે થામ  
(A) નાભની    (B) અભબપ્રામની  (C) મરુાકાત    (D) એક ઩ણ નરશ 

23.  લપાદાય વેલ્વભેન ______બયતી થી ભ઱ે  
(A) આંતરયક    (B) ફાહ્ય   (C) જાશયેાત    (D) એક ઩ણ નરશ   

24.  લેચાણ વલબાગ ભાાં બયતી _____વલબાગ કયે  
(A) ખયીદ    (B) લેચાણ   (C) એકાઉન્ટ    (D) એક ઩ણ નરશ   

25.  લેચાણ વદૃ્ધિ એટ્રે લેચાણ ભાાં ______ 
(A) ઘટાડો   (B) લધાયો   (C) સ્સ્થયતા    (D) એક ઩ણ નરશ   

 
 
 



 
 
26.  વેલ્વભેન દ્વાયા લેચાણવદૃ્ધિ _____થી થામ  

(A) લાતોથી    (B) વારશત્મથી  (C) વાધનથી    (D) એક ઩ણ નરશ    
27.  લેચાણનો ______ નક્કી કયલો જોઈએ  

(A) રોગો    (B) વલસ્તાય   (C) યસ્તો    (D) એક ઩ણ નરશ  
28.  લેચાણ લધાયલા _______જરૂયી  

(A) દોડ    (B) ઩યીક્ષા   (C) સ્઩ધાય    (D) એક ઩ણ નરશ  
29.  લે઩ાયીઓ દ્વાયા લેચાણ લધાયલા ____જરૂયી  

(A) જાશયેાત    (B) તારીભ   (C) લેચાણ ઩છીની વેલા   (D) એક ઩ણ નરશ   
30.  વલજ્ઞા઩ન થી લેચાણ _____ 

(A) ઘટે    (B) સ્સ્થયયશ ે  (C) લધે     (D) એક ઩ણ નરશ   
31.  લેચાણ ભાટે જરૂયી ____ 

(A) પરયમાદ    (B) સજુાલ (C) લેચાણ ઩છીની વેલા    (D) એક ઩ણ નરશ   
32.  લેચાણ કયલા ગ્રાશકોને _____આ઩વુાં ઩ડે  

(A) ભપત નમનૂા   (B) નાણાાં   (C) જ્ઞાન   (D) એક ઩ણ નરશ  
33.  લેચાણ થી ------ ભ઱ે 

(A) નપો    (B) ખોયાક   (C) જ્ઞાન   (D) એક ઩ણ નરશ  
34.  _____ એ લેચાણ વદૃ્ધિ ના ઝડ઩ી વલકાવ ભાટે પા઱ો આ઩નાયા ઩રયફ઱ો છે.  

(A) લેચાણ લધાયલા ભાટે દફાણ કયવુાં  (B) લધ ુફાહ્ય સ્઩ધાય (C) બ્રાન્ડભાાં ઓછાભાાં ઓછો તપાલત  (D) આ ફધા 
35.  ગ્રાશક શયીપાઈ તેનુાં ઉદાશયણ છે 

(A) વ્મસ્તતગત લેચાણ  (B) લેચાણ પ્રભોળન    (C) જાશયેાત   (D) ઩યોક્ષ લેચાણ 
36.  ઉત્઩ાદન ભાટે વાંબવલત ખયીદદાયોની ળોધ અને ઓ઱ખ તે છે  

(A) લેચાણ    (B) ખવનજ    (C) અવનલામય     (D) પ્રચાય 
37.  લેચાણ પ્રભોળનની રાાંફા ગા઱ાની લેચાણ અવય શોઈ ળકે છે  

(A) વકાયાત્ભક    (B) નકાયાત્ભક  (C) તટસ્થ  (D) ઩યોતત તભાભ 
38.  જો ઉત્઩ાદન લોયાંટીથી વાંફ ાંવધત છે તો રકિંભત વાંફ ાંવધત છે  

(A) છૂટક આઉટરેટ્વ  (B) જાશયેાતો   (C) રડસ્કાઉન્ટ     (D) આક઴યણ 
39.  લેચાણ વદૃ્ધિ પ્રોગ્રાભને કેલી યીતે પ્રોત્વાશન અને વલતયણ કયવુાં તે વનણયમ એ ____ નો બાગ છે 

(A) વાધનો  (B) ઉદે્દળો  (C) લેચાણ પ્રભોળન પ્રોગ્રાભનો વલકાવ કયલો   (D) એક ઩ણ નરશ 
40.  નીચેનાભાાંથી કય ુલે઩ાયવદૃ્ધિ નુાં ઉદાશયણ છે?  

(A) કુ઩ન્વ    (B) નમનૂાઓ  (C) ઩ૈવા નાાંખો   (D) એક ઩ણ નરશ 
41.  એક જથ્થાફાંધ લેચનાયને લેચાણવદૃ્ધિ  પ્રદાન કયે છે  

(A) વશકાયી જાશયેાત   (B) લેચાણવદૃ્ધિ (C) ડીરય લેચાણવદૃ્ધિ  (D) લે઩ાય લેચાણવદૃ્ધિ 
42.  લેચાણ પ્રભોળન દ્વાયા રાબ ભે઱લનાય ઩ક્ષ છે 

(A) છૂટક વલકે્રતા  (B) ઉત્઩ાદક   (C) જથ્થાફાંધ લે઩ાયી  (D) ફાંને b અને c 
43.  સ્કે્રભચિંગ કાડય અને બેટ ભે઱લલા અથલા તયત જ કેટરીક ઓપય કશલેાભાાં આલે છે  

(A) નવીફદાય ડ્રો  (B) ઇન્સ્ટન્ટ ડ્રો અને વોં઩ામેર બેટ  (C) જથ્થો બેટો (D) યીફેટ 
44.  પ્રભોળનર વભશ્રણનાાં કમા વાધનભાાં ટૂાંકા ગા઱ાના પ્રોત્વાશનોનો વભાલેળ થામ છે જેભાાં કોઈ ઉત્઩ાદન અથલા  વેલાની ખયીદી  

અથલા લેચાણને પ્રોત્વાશન ભ઱ે છે? 
(A) જાશયેાત  (B) જાશયે વાંફ ાંધો (C) વીધા ભાકેરટિંગ   (D) લેચાણ પ્રભોળન  

45.  વનભાયતા ગ્રાશકને ખાતયી આ઩ે છે કે તેઓ ચોક્કવ વભમગા઱ા દયવભમાન ઉત્઩ાદનને મોગ્મ સ્સ્થવતભાાં જા઱લળે . 
(A) લેચાણ ઩શરેાની વેલા (B) લેચાણ વેલા ઩છી  (C) ભાકેરટિંગ ઩િવત  (D) લેચાણ પ્રભોળન  

46.  તાત્કાભરક અથલા ટૂાંકા ગા઱ાના લેચાણભાાં લધાયો કયલાના શતેથુી ગ્રાશકો અને લે઩ાયીઓ તયપ વનદેવળત છે.  
(A) જાશયેાત   (B) વીધુાં લેચાણ   (C) વેલ્વ પ્રભોળન    (D) ઩બ્લરવવટી 

 47.  ગ્રાશકો કોઈ બ્રાન્ડ ભાટે લધાયાના ઩ૈવા ચકૂલણી કયલા ભાટે તૈમાય છે તે ____ તયીકે ઓ઱ખામ છે 
(A) બ્રાન્ડ લપાદાયી  (B) બ્રાાંડ એવોવવએળન (C) બ્રાન્ડ ઇસ્તલટી (D) બ્રાાંડ જાગરૂકતા 

48.  …….  ના શતેથુી કોઈ ઉત્઩ાદનના વાંબવલત ખયીદદાયો વાથે ભૌભખક વાં઩કય છે.  
(A) વ્મસ્તતગત લેચાણ (B) ડામયેતટ ભાકેરટિંગ  (C) વેલ્વ પ્રભોળન (D) ઩બ્લરવવટી  

49.  જ્માયે ગ્રાશકને તેઓ ખયીદેર ઉત્઩ાદન વાથે કેટરીક બેટની લસ્તઓુ ભ઱ી યશ ેછે , તે____ તયીકે ઓ઱ખામ છે 
(A) પ્રાઈવ ઩ેક  (B) પ્રોડતટ કોમ્બફનેળન  (C) તલોન્ન્ટટી ભગફ્ટ  (D) રકી ડ્રો 

50.  જ્માયે ગ્રાશકોને ઓછા બાલો વાથે પ્રોડતટ ભાટે ઑપય ભ઱ી યશી છે ત્માયે સભૂચફિ રકિંભત છે  
(A) રયપાંડ   (B) રડસ્કાઉન્ટ    (C) રકી ડ્રો  (D) જથ્થો બેટ 
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1.  Salesmanship is based on _______ 

(A) Disbelief    (B) confidence  (C) Status   (D) none 

2.   ______ awakening in customers by selling art? 

(A) Hope    (B) Desire   (C) Despair    (D) Not one 

3.  Satisfied customer is the capital of _______ 

(A) Company     (B) Government  (C) Public   (D) None 

4.  Positive statement suggested selling the _____ meeting 

(A) Happy    (B) Disgruntled  (C) Successful   (D) Not one 

5.  The art of selling is based on _____ 

(A) Psychology   ( B ) Physics   ( C ) Biology   (D) None         

6.  The science of sales stops where ___ begins 

( A ) Information  ( B ) Art   ( C ) Occupation   (D) None 

7.  Salesmanship is more ____ . 

( A ) Science   ( B ) Business   ( C ) Arts    (D) Not one 

8.  The purpose of sales management, sales _____ is 

( A ) To reduce   ( B ) To increase  ( C ) To keep stable   (D) Not one  

9.  Business progress depends on _____ 

(A) Production   (B) Sales   (C) Export products   (D) none 

10.  Distribution of selling works is in_____ 

(A) Growth    (B) Management  (C) Research    (D) None 

11.  Sales management can be according to ____ 

(A) Trade    (B) Work   (C) Market    (D) None   

12.  The job of the sales department is to _____ 

(A) Purchase    (B) Sales  (C) Accounting     (D) none 

13.  The function of the advertising department is to ______ 

(A) Research    (B) Sales  (C) Advertising     (D) None 

14.  Sales training is given to ____ in the training department 

(A) Salesman    (B) Sales Officer  (C) Sales Manager   (D) None 

15.  Sales Growth Department plans _____ 

(A) Money    (B) Wages   (C) Sales incentives    (D) None 

16. _____ policy is determined in loan sales 

(A) Credit    (B) Cash  (C) export products     (D) none 

17.  ____ is required for sale 

(A) Skills    (B) Fame  (C) Convenience     (D) None 

18.  Salesmen need _____ for sale 

(A) Power    (B) Intelligence  (C) Speed    (D) not a single one 

19.  Sales in the department planning to recruit ____ works 

(A) Salesman    ( B ) Sales Officer  ( C ) Sales Manager    (D) None 

20.  Health check of salesmen is done for attendance ___ 

( A ) Increase    ( B ) Decrease   ( C ) Provide     (D) Not one 

21.  The sales test results in ______ of the candidate   

( A ) Increase     ( B ) Decrease   ( C ) Exactly  (D) Not one 

22.  Salesmen are selected in ______ way 

( A ) Name    ( B ) Opinion   ( C ) Interview   (D) Not one 

23.  Loyal salesmen get ______ from recruitment 

( A ) Internal     ( B ) External  ( C ) Advertising    (D) None 

24.  Recruitment in sales department does _____ department 

( A ) Purchase     ( B ) Sale  ( C ) Account     (D) None 

25.  Sales growth means ______ in sales. 

( A ) Decrease   ( B ) Increase   ( C ) Stability     (D) None 

26.  Sales growth by salesmen is from _____ 

( A ) From words   ( B ) From literature  ( C ) From instrument   (D) Not one   

 



 

 

27.  ______ of sales should be determined 

( A ) Logo    ( B ) Area  ( C ) Road     (D) None 

28.  _______ required to increase sales 

( A ) Race    ( B ) Exam  ( C ) Competition    (D) None 

29.  ____ required to increase sales by merchants 

( A ) Advertising   ( B ) Training   ( C ) After Sales Service  (D) None 

30.  Sales from Advertising _____ 

( A ) decreases   ( B ) remains constant  ( C ) increases   (D) not a single one 

31  ____ required for sale 

( A ) Complaint   ( B ) Suggestion  ( C ) After Sales Service  (D) None 

32.  Customers have to give _____ to sell 

( A ) Free sample    ( B ) Money  ( C ) Knowledge    (D) None 

33.  Get ------ from sales 

( A ) Profit    ( B ) Food   ( C ) Knowledge   (D) Not one 

34  _____ are factors that contribute to the rapid growth of sales growth. 

( A ) Forcing to increase sales     ( B ) More external competition  

( C ) Minimal differences in brands     (D) All these 

35.  Consumer competition is an example of this 

(A) Individual Sales    (B) Sales Promotions  (C) Advertising (D) Indirect Sales  

36.  It is about finding and identifying potential buyers for a product 
(A) Sales    (B) Minerals    (C) Inevitable   (D) Propaganda  

37.  Sales promotions can have a long-term sales effect 

(A) Positive    (B) Negative    (C) Neutral     (D) All of the above   

38.  If the product is related to the warranty then the price is related 

(A) Retail Outlets    (B) Advertisements (C) Discount   (D) Attraction 

39.  Deciding how to promote and distribute a sales growth program is part of ______ 

(A) Tools  (B) Objectives  (C) Develop a sales promotion program (D) None of these  

40. Which of the following is an example of business growth? 

(A) Coupons     (B) Samples  (C) Save money   (D) None of this 

41.  Provides sales growth to a wholesaler 

(A) Cooperative advertising (B) Sales growth (C) Dealer sales growth   (D) Trade sales growth    

42. Sales are the party benefiting from the promotion 

(A) Retailer    (B) Manufacturer  (C) Wholesaler (D) Both b and c  

43.  Scratching cards and receiving gifts or calling some offers immediately 

(A) Lucky draw (B) Instant draw and assigned gift  (C) Quantity gift    (D) rebate  

44.  Which tool of the promotional mix includes short-term incentives that promote the purchase or sale of a product or service? 

(A) Advertising   (B) public relations (C) Direct marketing  (D) Sales promotion 

45.  The manufacturer assures the customer that they will maintain the product in proper condition for a certain period of time. 

(A) Pre-sale service  (B) After sales service  (C) Marketing Method  (D) Sales Promotion  

46.  The purpose of the immediate or short-term increase in direct sales to consumers and merchants.  

(A) Advertising  (B) Direct selling  (C) Sales promotion (D) Publicity  

47.  Consumers are willing to pay extra for a brand known as ____ 

(A) Brand Loyalty  (B) Brand Association  (C) Brand Equity (D) Brand Awareness   

48.  Verbal contact with  potential buyers of a product for sale purposes.   

(A) Individual sales  (B) Direct marketing  (C) Sales promotion   (D) Publicity  

49.  When a customer gets some gift items with the product they bought, it is known as ____ 

(A) Price pack   (B) Product combination  (C) quantity GIFT  (D) Lucky Draw 

50.  Listed price when customers are getting offer for product with low price is  

(A) Refund    (B) Discount   (C) Lucky draw    (D) Quantity gift 

 


